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Sprijinirea

Daltonismul in sport
fanilor daltonisti

#TACBIS

Ce este daltonismul?

Vedem culoarea prin 3 tipuri de celule conice din ochi, care absorb
lumina rosie, verde sau albastra. Cu daltonismul (deficienta de
vedere a culorilor, CVD) un tip nu functioneaza normal. Cele mai
multe tipuri de daltonism implica defecte ale conurilor rosii sau
verzi, adicamulticombinatiile de culori pot fi confuze.

De ce este o problema Tn sport?

Aproape 33 de milioane de oameni din Europa au o forma de BCV
mostenitd. Multi sunt nediagnosticati sau nu stiu cd o au. Pentru

persoanele fara deficiente, poate fi dificil de nteles problemele pe

care le poate cauza acest lucru, dar in sport daltonismul poate fi o

provocare pentru fani, jucatori si personalul clubului. Cluburile se

bazeaza pe culoarea site-urilor web si a platformelor digitale pentru a

vinde bilete si produse.
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Simulare daltonism

\ Daltonismul este o problema deosebit de importanta in sport,

deoarece culoarea este cheia pentru a face distinctia intre jucatori si
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Vedere normala
Daltonismul este una dintre cele mai comune
afectiuni mostenite din lume. Statistic afecteaza...
sportivi, pentru a vedea trusa, echipamentul,
1in12men 1in 200women Approximately orientare si semnalizare de urgenta etc.
12484040 300 million people
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worldwide

* Jucatori

¢ Antrenori

J * Ventilatoare

Relevanta pentru cei care lucreaza n sprijinul fanilor
Ofiterii cluburilor pot lucra atat cu fanii, cat si cu cluburile pentru a creste gradul de
constientizare a CVD pentru a se asigura ca experienta fanilor in ziua meciului nu este

compromisa.

A aborda daltonismul inseamna aplicarea unor principii de baza asupra
modului in care cluburile iau in considerare modul in care folosesc
culoarea in truse si informatii, deoarece
+ Este posibil ca informatiile furnizate numai color sa nu fie accesibile.
* Solutiile sunt de obicei simple si de bun simt, cum ar fi
adaugarea de text, simboluri, forme si modele
* Anumite combinatii de culori ale trusei pot duce la
imposibilitatea unui numar semnificativ de fani sa
urmdreasca un meci.
* Culorile clubului nu trebuie sa se schimbe, a fi accesibil Inseamna modul
n care sunt folosite culorile.

tachis @TACBIS @ProiectulTACBIS

Vedere normala

intr-o zi de meci, de exemplu, CVD poate afecta pana la 6%
dintre oamenii de pe un stadion de fotbal, inclusiv:

* Personal, de exemplu stewards
* Mass-media

* Serviciul de urgentes

Simulare daltonism
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Imaginile de mai sus -exemplu de buna practica de planuri de stadion pentru

orientare si bilete pentru ziua meci

ului. Culorile diferitelor zone de

stadion sunt date in text puternic contrastant pentru a evita confuzia,

folosind diferite culori de font pentru a maximiza contrastul.

Abordarea daltonismulu

i in sport
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Vedere normala Simulare daltonism

Site-ul clubului/publicatii/comunicatii

Cluburile pot asigura:

+ Informatiile despre Club, inclusiv
marfa, sunt accesibile

* Fanii cu CVD pot selecta si cumpadra cu usurinta bilete
in mod independent

« Informatiile privind transportul public si directia/orientarea
rutei nu sunt furnizate numai folosind culoarea

« Informatii clare despre culoare sunt furnizate pentru

toate madrfurile folosind nume simple de culori

Locuri

Cluburile pot asigura, de asemenea

informatiile sunt lizibile, vizibile si includ:

+ Gasirea de indicatoare si planuri de stadion

« Informatii despre stand, bloc, rand si locuri

+ Semnalizare pentru facilitati

* Semnalizare si informatii de urgenta si prim ajutor
+ Informatii despre marfa/concesiune/alergeni

+ Informatii in programele zilei de meci si in aplicatiile clubului

Pe teren

Fanii si jucatorii cu CVD trebuie sa poata distinge
cu usurinta intre:

« Culorile echipamentului ambelor echipe

* Truse de teren si de portar

* Truse de echipa si oficiali de meci

* Trusa jucatorilor si culoarea terenului

« Intelegeti informatiile de pe panourile de tnlocuire
« Cititi informatii pe ecrane mari

Ce pot face ofiterii de legatura cu fanii pentru a ajuta?

* Organizarea de cursuri privind daltonismul pentru a
sensibiliza personalul clubului si pentru a sprijini
angajatii daltonieri

« Aranjati un audit al stadionului pentru a identifica problemele de
sigurantad si securitate

« Implicati comunitatea si academia clubului pentru a creste gradul de
constientizare cu privire la BCV in randul fanilor/jucatorilor/
antrenorilor/ parintilor si angajatilor si pentru a va asigura ca
orice jucator nevazdtori de culoare va primi sprijin adecvat din

partea clubului.

Sprijinirea fanilor daltonisti
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Unde pot merge fanii pentru ajutor?

Daca fanii intdmpina probleme, cum ar fi dificultati la achizitionarea
biletelor sau de a face distinctia intre culorile echipamentului intr-un
meci, ar trebui sa contacteze ofiterul de legatura cu fanii clubului (sau
turneului) si sa explice problema.

Acolo unde au fost achizitionate bilete pentru un meci de ,confruntare
cu kit-ul color blind”, fanii ar trebui sa solicite rambursarea biletelor de la
organizatia de la care au achizitionat biletele.

Pentru probleme de acoperire TV, fanii ar trebui sa ia in
considerare trimiterea unei plangeri direct la radiodifuzor.

Pentru mai multe informatii, consultati fisele informative
si resursele TACBIS, in special, Jucatori, Antrenori, Locuri
de desfasurare, Sfaturi la alegerea culorilor kit-ului,
Ticketing si Marketing,

Comunicatii si Implicatii Comerciale.

Vizitawww.colourblindawareness.org ,SD Europa si
CAFENEA.

tacbis.eu
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